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Inledning

Larandeberattelsen "Integrering av chattbottar i sprakundervisningen” ger vardefulla insikter om
chatbots transformativa potential inom sprakundervisningen och ger praktiska strategier for att
utnyttja Al till stod for dynamiska, inkluderande [drandemiljoer. Genom att pa ett kreativt satt
integrera Al i undervisningsmetoderna kan larare ge eleverna verktyg som berikar sprakinlarningen
och framijar kritiskt tankande.

Sedan hosten 2023 har larare i Oslo integrerat chatbots i KI Osloskolens digitala ekosystem for att
forbattra olika pedagogiska metoder, sarskilt inom undervisningen i engelska som andrasprak
(ESL).

Denna larandeberattelse (nr 8) fokuserar pa det innovativa arbetet som spraklararna Sara och
Morten bedriver, de anvander chatbots for att stimulera kommunikation, ge personlig
aterkoppling och 6ka den kulturella medvetenheten i sprakinlarningen i sina klasser pa hogstadiet,
med elever i aldern 14-16 ar.

En chatbot som samtalspartner

En av de viktigaste strategierna som Sara och Morten anvander dr att sdtta in en chatbot som
samtalspartner for att hjalpa elever som kan vara ovilliga att kommunicera muntligt. Deras
anpassade chatbots ger skraddarsydda interaktioner och forklaringar som hjdlper eleverna att
overbrygga sprakbarridrer, sarskilt ndr engelska ar det tredje spraket efter norska och deras
modersmal (till exempel polska).

Det hér tillvdgagangssattet starker inte bara elevernas sjalvfortroende utan berikar ocksa deras
sprakkunskaper genom att erbjuda en virtuell “inlarningspartner” som anpassar sig efter varje
elevs sprakniva. Genom att ta itu med vanliga grammatiska fel med hjalp av personliga 6vningar
underlattar chatbottar aktivt engagemang och motivation, vilket framjar en mer inkluderande och
effektiv klassrumsmiljo.

Fran grammatik och stavning till att [ara sig om och med
chatbottar

Overgangen fran traditionell grammatikundervisning till att engagera eleverna i naturligt
sprakbruk har varit avgérande i Sara och Mortens klassrum. Genom att ta sig bort fran stela
grammatikdvningar lar sig eleverna att kritiskt reflektera 6ver sprékets struktur, och Al-genererad
respons framjar sjalvstandigt larande.

Denna omstallning forstarks genom att man skapar specifika forfragningar for chatboten i det
digitala ekosystem som kommunen tillhandahaller (se fallstudie 4, Hantera oférutsedda hdndelser),
som guidar eleverna genom nyanserade uppgifter och uppmuntrar dem att aktivt analysera
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aterkopplingen och forbéttra sina sprakkunskaper darefter. Larare uppmuntras ocksa att visa
eleverna hur man kan anpassa svar och be om férenklingar, vilket speglar strategiska
undervisningsmetoder och forbattrar forstaelsen.

En stor utmaning med Al-integration ar att forhindra att eleverna mekaniskt kopierar Al-genererad
text. Sadana fuskmetoder hindrar eleverna i deras larande och &r en utmaning for manga larare.
Genom att tydligt definiera chattbotarnas roller och integrera dem i genomtankta uppgifter
sakerstaller Sara och Morten att eleverna engagerar sig mer i sprakinlarningsprocessen och
omvandlar potentiella begransningar hos generativ Al till mojligheter for kritisk diskussion.

Framja kulturell medvetenhet

Genom att forsta de kulturella fordomar som finns inbyggda i Al-modeller som GPT 4.0 mini kan
Sara och Morten utnyttja dessa fordomar som en méjlighet i sina pedagogiska verktyg. Genom att
diskutera och ifrdgasatta de USA-centrerade perspektiv som ofta forekommer i chatbots,
engagerar sig eleverna kritiskt i kulturella nyanser och fordjupar darmed sitt Iarande i Engelska
som andra sprak. Specialuppgifter, exempelvis “val-chatbot” innebar att man jamfor politiska
asikter och uppmuntrar till reflektion 6ver olika globala perspektiv. Detta tillvdgagangssatt foljer
laroplanens mal och uppmuntrar eleverna att kritiskt analysera Al-genererat innehall och forsta
dess kulturella sammanhang och begransningar.

Konsekvenser och riktlinjer

Sara och Mortens erfarenheter av chatbot-ekosystemet i Oslo belyser chatbotarnas nyanserade
roll i sprdkundervisning (L2) och betonar vikten av personlig interaktion och omedelbar feedback.
Aven om eleverna uppskattar de omedelbara svaren som chatbots ger, &r lararens vagledning
fortfarande avgorande for ett meningsfullt larande. Féljande rekommendationer syftar till att
stodja spraklarare som har mojlighet att anpassa generativ Al i sina klassrum.

» Skapa pararbete for dialog med hjalp av chatbots. Uppmuntra eleverna att anvanda
chatbots som dialogpartner, sarskilt de som ar tveksamma till att prata.

o Utforma reflekterande uppgifter. Skraddarsy uppgifter som uppmuntrar eleverna att
utvardera Al-genererad feedback, undvika direkt kopiering och férbattra sina
sprakkunskaper.

e Anpassa chatbottar med forinstallda fragor. Matcha chatbotens svar efter elevernas
kunskapsniva och lar eleverna hur de kan forfina sina fragor for att fa battre forstaelse.

e Utnyttja kulturella fordomar hos Al. Anvand inbyggda férdomar som verktyg for att
utveckla kritiskt tankande om olika perspektiv.

* Forbered eleverna for interaktioner med chatbots. Instruera eleverna att formulera fragor
och forutse svaren for att 6ka deras engagemang.
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Diskutera Al-fordomar och nyanser. Forbattra elevernas sprakforstdelse genom att
diskutera kulturella och kontextuella fordomar i resultaten fran Al.

Anpassa Al-verktygen till laroplanens mal. Se till att chatbot-uppgifterna ar strukturerade
sd att de motsvarar de pedagogiska och kulturella malen och ger relevanta larupplevelser.
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