Agile
EDU

Percursos de dados
educativos na Sui¢a

SUMARIO EXECUTIVO

30 June 2025

Financiado pela Unido Europeia. Os pontos de vista e as opinides expressas sdo as do(s)
Cofinanciado pela autor(es) e nao refletem necessariamente a posigéo da Unido Europeia ou da Agéncia de
Unido Europeia Execugéo Europeia da Educacgéo e da Cultura (EACEA). Nem a Unido Europeia nem a
EACEA podem ser tidos como responsaveis por essas opinides.



Contexto

Nos Ultimos anos, a recolha e utilizacao de dados digitais no ensino tém-se tornado cada vez mais
importantes, dinamizadas pelo potencial dos dados provenientes de aplicagdes digitais, como as
plataformas de aprendizagem, para transformar a monitorizacao e a gestao dos sistemas e das
instituicoes de ensino. Estes dados podem também ser utilizados para adaptar os conteudos de
aprendizagem, os métodos, as medidas de desempenho e os percursos educativos as necessidades
e interesses especificos de cada aluno. Apesar de reconhecerem o seu potencial, muitos
utilizadores do sistema educativo helvético permanecem céticos, em grande parte devido a falta
de equipamento técnico basico, a competéncias inadequadas e a uma insuficiente clareza quanto
aos aspetos juridicos e processuais da protecao e disponibilidade dos dados. As escolas e as
administragdes continuam a necessitar de um quadro pratico que garanta a integridade juridica e
concilie as exigéncias de seguranca da informagdo com a necessidade social de utilizar esses dados
para melhorar o sistema educativo e promover o sucesso da aprendizagem.

O sistema educativo helvético é descentralizado, com a Confederagao Helvética e os cantdes a
garantirem em conjunto um ensino de qualidade e acessivel. Os cantdes sdo os principais
responsaveis pela educagao escolar, assegurando a obrigatoriedade e a gratuitidade do ensino
basico, bem como a oferta de educacdo especial até aos 20 anos de idade. Tanto os cantdes como
o governo federal partilham a responsabilidade pela formagao pds-obrigatdria, incluindo as escolas
de ensino geral, o ensino e a formacao profissional, bem como as instituicoes de ensino superior. A

descentralizagdo das despesas publicas no dominio da educacao é evidente, uma vez que 90% do
financiamento é asseqgurado pelos cantdes e pelas respetivas autarquias locais. Os cantdes
coordenam as questdes que exigem solu¢des conjuntas através da Conferéncia Suica dos Ministros
Cantonais da Educacao (EDK), que inclui a abordagem dos desafios da digitalizagcdo e a promogao
da integracao das TIC no sistema educativo.

A Confederacdo Helvética e os Cantoes também sdo responsaveis pelo acompanhamento de todo

o sistema educativo suico, identificando os principais desafios e avaliando regularmente os
objetivos politicos. O Relatério Quadrienal sobre a Educagdo na Suica é elaborado com base neste
acompanhamento, o qual inclui dados de investigacdo, estatistica e administragao, abrangendo

todos os niveis de ensino, com exce¢ao do acolhimento na primeira infancia. O Swiss Coordination
Centre for Research in Education (SCRE) é a entidade responsavel pela elaboragao deste relatério,

o qual constitui uma fonte de informacgao imprescindivel para todos os intervenientes no sistema
educativo. As disposi¢oes legais referentes a educagao encontram-se maioritariamente sob a
alcada dos cantdes, resultando em 26 legislagdes cantonais distintas sobre o ensino basico e
secundario, que apresentam variagoes no que diz respeito a abrangéncia da utilizagdo de dados.
Por exemplo, as leis da educacao do Cantao de Zurique, do Cantao de Berna e do Cantao de Vaud,

que, em conjunto, abrangem cerca de 40% da populagdo estudantil suica no ensino basico e
secundario, diferem entre si.
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O governo federal e os cantdes da Suica reconheceram que ha dificuldades em utilizar dados no
contexto educativo e que é necessario coordenar esfor¢os para superar este desafio. Assim, a
Educa, a agéncia especializada comum, ficou responsavel por desenvolver a base para uma futura
politica de utilizagdo de dados.

Governacgao de dados

A governagao de dados educativos na Suica é regulada a nivel federal e cantonal, com a supervisao
da utilizagao dos dados a ser assegurada pela Lei Federal de Protecao de Dados e pelas leis
cantonais. Diversas entidades gerem os dados para fins distintos, com responsabilidades
consideravelmente diferentes. O Relatdrio sobre a Educacdo na Suica, elaborado de quatro em

quatro anos, é um instrumento fundamental para avaliar o desempenho do sistema educativo.

A partilha de dados entre a administragao publica, o setor privado, o meio académico e o publico
tornou-se cada vez mais importante. O ecossistema de dados suico visa instituir uma infraestrutura

para espacos de dados fidveis e interoperaveis, facilitando o intercambio eficiente de dados. A
Educa esta a desenvolver uma politica de utilizacao de dados para o setor da educagao, a definir
percursos de dados e a apoiar varios projetos de utilizagao de dados.

O projeto Percursos de Dados para a Educacao Digital avalia os fluxos de dados nos cantdes, com
o objetivo de expandir o potencial de dados existente. O Observatorio Virtual da Educacao

complementa esta vertente, tornando as fontes de dados mais visiveis. A Educa também esta a
desenvolver um sistema federado de dados federacdo de dados na formacao profissional, com

vista a otimizar a partilha de dados.

Entre os desafios contam-se a falta de governagao e de normas comuns em relagao aos dados, a
estrutura federal e as reservas da administragdo e da politica educativa quanto a partilha de dados.

Regulamentacao e direitos de privacidade

A protecao de dados e a legislacdo no dominio da educagao na Suica sdo requlamentadas tanto a
nivel federal como cantonal. A Lei Federal de Protecao de Dados rege os dados a nivel nacional,
enquanto as Leis Cantonais de Prote¢do de Dados e as Leis da Educagao regem os dados a nivel
local. A partir de setembro de 2023, a entrada em vigor de uma nova lei nacional de protecao de
dados, inspirada no RGPD da Unido Europeia, introduziu alteracdes significativas no
processamento de dados pessoais e nas obriga¢des de informacao.

A Educa esta a desenvolver uma politica de utilizacdo de dados a escala helvética, com o intuito de
garantir o processamento seguro e ético de dados no ambito educativo. A politica fornece recursos
e orientagdes sobre prote¢do de dados e gere o Edulog, um sistema de inicio de sessdo Unico para
as escolas, que simplifica o acesso em linha aos servicos, protegendo simultaneamente as
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identidades digitais. Até 2026, o Edulog pretende expandir os seus servigos e estabelecer uma
ligagao com IDs do ensino superior e uma identidade digital reconhecida pelo Estado.

O Centro de Tecnologias da Informagao, Sociedade e Direito da Universidade de Zurique esta a
analisar os contornos legais da inteligéncia artificial no ensino. As ferramentas de IA nas escolas

devem cumprir as leis de prote¢do de dados, assegurando a sua minimizagao e transparéncia. As
instituicdes de ensino devem proceder a uma avaliagcao do impacto na protecao de dados para
novas atividades de processamento de dados, nomeadamente quando adotam a inteligéncia
artificial.

As ferramentas de IA s6 devem processar os dados estritamente necessarios e, além disso, as
escolas devem informar os alunos e os pais sobre o processamento dos mesmos. A precisdo dos
dados é fundamental, pois os erros podem comprometer os modelos de aprendizagem
personalizados. E essencial implementar medidas de sequranca de dados para evitar o acesso ndo
autorizado e a violagdo de dados.

Em geral, a énfase esta no equilibrio entre os beneficios das ferramentas digitais e da A na
educacdo e a necessidade de proteger os dados pessoais e garantir a conformidade legal. A fim de
promover a inovacao e salvaguardar a privacidade em simultaneo, é essencial que haja uma
comunicacao transparente, quadros de governacao de dados robustos e uma reflexao cuidadosa
sobre os principios de protecao de dados.

Dados utilizados no ensino e na aprendizagem

Na Suica, sdo utilizados testes normalizados em cada cantdo para avaliar as competéncias dos
alunos relativamente aos objetivos curriculares regionais. A gestao e utilizagao destes testes
variam consoante o cantdo, sendo alguns geridos por organismos publicos e outros por empresas
privadas. Os resultados sao fornecidos a diferentes niveis da hierarquia administrativa, dos alunos
individuais as administracdes dos cantdes, e apresentam diferentes niveis de pormenor e de
anonimato.

O projeto "Aargauer Lehrmittelsteuerung aus Datenschutzperspektive" analisa a gestdo de

materiais didaticos em Aargau numa perspetiva de prote¢ao de dados. Nesse sentido, destaca a
importancia de salvaguardar a protecao de dados na utilizacdo de materiais e aplicagdes
pedagdgicas digitais, que podem revelar informacdes pessoais sobre alunos e professores. O
projeto identifica desafios como as incertezas quanto ao cumprimento da prote¢do de dados e a
falta de uma visdo global centralizada do processamento de dados nas escolas. Além disso,
recomenda a defini¢do de responsabilidades, validac¢des iterativas de aplicages e a salvaguarda da
protecdo de dados durante a implementacao e utilizagao de dados.

O projeto "Intelligent school allocation (isa) with opportunity index" analisa a aquisi¢ao de dados

prevista para as escolas e turmas. O objetivo é promover a diversidade nas escolas a nivel social,
otimizando as zonas escolares com base em varios fatores, incluindo a propor¢ao de alunos que
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falam linguas estrangeiras e cujos pais tém baixos niveis de escolaridade. A ferramenta Isa utiliza

um algoritmo para propor ajustamentos as areas de influéncia das escolas, equilibrando as

populagdes das turmas e garantindo percursos escolares curtos e seguros. Permite também

efetuar ajustes manuais e avaliagdes em tempo real da composi¢do das turmas.

Em geral, estes projetos salientam a importancia da protecao de dados e da sua utilizacdo

inteligente para melhorar os resultados educativos e garantir o cumprimento dos requisitos legais.

Além disso, sublinham a necessidade de definir responsabilidades claras, de efetuar validagdes

iterativas e de salvaguardar a seguranca e a privacidade dos dados na utilizagao de ferramentas e
aplicacoes digitais no ambito da educagao.

Recomendacgoes

Governacao de dados

Estabelecer um quadro comum de governagao de dados com normas claras e orientagoes
de interoperabilidade para facilitar o intercambio eficiente de dados para além das
fronteiras administrativas.

Reforcar a coordenacdo entre as autoridades federais e cantonais, garantindo, deste modo,
uma abordagem coerente da governacao de dados, harmonizando as leis de prote¢ao de
dados e as politicas de educacao.

Incentivar a partilha de dados e a colaboragao entre a administragao publica, o setor
privado, o meio académico e o publico, criando espacos de dados fiaveis e interoperaveis.

Investir em projetos que envolvam a utilizacdo de dados, bem como fornecer formacao e
apoio as escolas para que estas compreendam e cumpram os requisitos em matéria de
protecao de dados.

Abordar as considerac¢des de indole ética e legal, melhorar as medidas de protecao e
seguranca de dados e monitorizar e avaliar regularmente as praticas de governagao de
dados para garantir a conformidade e salvaguardar os dados pessoais.

Regulamentacao e direitos de privacidade
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Garantir que todos os estabelecimentos de ensino estejam em conformidade com a nova lei
nacional de protecao de dados.

Melhorar a transparéncia, disponibilizando informacgodes claras e acessiveis aos alunos, pais
e educadores sobre as atividades de processamento de dados.

Garantir que os dados sao processados de forma segura através da aplicacdo de medidas
técnicas e organizativas adequadas. Exigir que as escolas e instituicdes de ensino realizem



avaliagoes do impacto da protecao de dados (AIPD) para novas atividades de
processamento de dados, nomeadamente quando utilizam ferramentas de IA.

Definir claramente as responsabilidades das varias partes interessadas envolvidas no
processamento de dados, incluindo escolas, municipios e fornecedores de ferramentas de
IA. Criar um quadro juridico que defina as obriga¢des de cada parte e que garanta a sua
responsabilizacao.

Dados utilizados no ensino e na aprendizagem
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Definir orientagdes uniformes em relagado a utilizagdo e divulgacao de dados de testes
normalizados nos cantdes.

Implementar medidas robustas de protecdo de dados relativamente a materiais didaticos e
aplicagoes digitais. As escolas devem garantir o cumprimento da legislagao em vigor
relativa a prote¢ao de dados, sobretudo quando se trata de dados pessoais sensiveis,
devendo para o efeito realizar auditorias regulares e validagoes iterativas das aplicagoes.

Proporcionar as escolas formacgao, eventos informativos e campanhas de sensibilizacdo, de
modo a melhorar a sua compreensao dos requisitos de prote¢ao de dados.

Recorrer a ferramentas baseadas em dados, como a ferramenta Isa, com vista a otimizar a
atribuicdo prevista para as escolas e turmas. Esta medida abrange o equilibrio das
populagoes das turmas, a garantia de percursos escolares sequros e a promoc¢ao da
diversidade nas escolas a nivel social. A ferramenta deve ser regularmente atualizada e
revista, com o objetivo de refletir as mudancas demograficas dos alunos e nas
infraestruturas escolares.
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