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Finansieras av Europeiska unionen. De synpunkter och asikter som uttrycks ar endast
Medfinansieras av upphovsmannens [upphovsmannens] och utgdr inte Europeiska unionens eller Europeiska
Europeiska unionen genomférandeorganet for utbildning och kulturs (EACEA) officiella standpunkt. Varken
Europeiska unionen eller EACEA tar nagot ansvar for dessa.



Kontext

| Frankrike ansvarar staten for utbildningspolitiken och faststaller lagar som reglerar skolans
organisation, laroplaner, lararrekrytering och finansiering. Men ansvaret delas med lokala och
regionala myndigheter, vilket innebar att manga olika aktorer producerar och samlar in data.

For att kunna utnyttja data fran undervisnings- och larandeaktiviteter pa ett effektivare satt har
utbildningsdepartementet utarbetat en datapolicy dar en av komponenterna ar en hubb for
utbildningsdata som har skapats for att forbattra anvandningen av all tillganglig data. Dessa data
genereras som en del av den offentliga utbildningsverksamheten och kan anvandas for att
utvardera resultaten av politiska atgarder och riktlinjer, forbattra befintliga tjanster eller skapa nya
tjanster. Hubben for utbildningsdata har inkluderats i den nationella strategin for att paskynda
anvandningen av digital teknik i skolan, likasa i fardplanen for datapolicy 2021-2023 fran Ministers
of education, Youth and Culture (MENJ) samt i den digitala strategin for utbildning 2023-2027.
Aven om projektet inte genomférs i den ursprungligen planerade formen kommer de studier och
resurser som tagits fram under den inledande fasen att anvandas for att tillgodose identifierade
behov pa ett satt som &r battre anpassat till verksamhetsomradet och den tekniska utvecklingen.

Den har fallstudien undersoker hur det franska utbildningsdepartementet gick till vaga for att
infora en hubb for utbildningsdata i syfte att forbattra styrning, forskning, undervisning och
larande, samtidigt som man navigerade i ett komplext landskap av juridiska, etiska, tekniska och
organisatoriska utmaningar.

| fokus for studien star frdgan om hur data kan goras tillgangliga och anvandbara i ett starkt
differentierat utbildningssystem. Studien lyfter fram de svarigheter som uppstar till féljd av ibland
oférenliga informationssystem, decentraliserade ansvarsomraden och olika lokala rutiner. Trots
anstrangningar for att centralisera och strukturera datainsamlingen &r tillgangen fortfarande
begransad. | studien betonas vikten av att ha data som, nar de val har samlats in, kan anvandas
effektivt for att stodja forbattringar inom utbildningen.

Juridiska och etiska 6vervdaganden ar ett annat centralt fokus. Fallstudien underséker hur
europeiska och nationella regelverk, framfor allt den allmanna dataskyddsforordningen (GDPR),
uppfattas och tillampas i skolor. Den visar pa en utbredd osdkerhet och forsiktighet bland personal
inom utbildningssektorn, dar regelverk ofta ses som hinder for agerande snarare &an som ett
ramverk som mojliggor ansvarsfull anvandning av data. Detta missforstand leder till att data som
skulle kunna vara anvandbara inte utnyttjas till fullo, sarskilt nar det galler att félja elevernas
framsteg under en langre tid. Studien pekar pa vikten av fortbildning och stod fran
dataskyddsombud for att hjalpa institutioner att hantera sina rattigheter och skyldigheter.

Fallstudien tar ocksad en ndrmare titt pa hur data anvands — eller skulle kunna anvandas — for att
forbattra undervisning och ldarande. Man undersdker potentialen inom adaptivt larande och
analysverktyg for Iarande, sarskilt sddana som utvecklats i samarbete med forskare och IT-foretag
inom ramen for initiativ som P2IA. Det behovs dock ytterligare forskning for att bekrafta den
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langsiktiga effekten. Utbildningsdepartementets fortsatta investeringar i dessa tekniska l6sningar
visar pa en tydlig ambition att anvanda data inte bara for administrativa uppgifter, utan ocksa som
ett verktyg for att 6ka inflytandet for alla som ar involverade i utbildningssystemet och for att
framja digital kompetens bland eleverna.

Fallstudien presenterar utvecklingen fran en omfangsrik och ambitios nationell plattform till mer
konkreta och mélinriktade tillampningar baserade pa lokala behov. Den synliggér motsattningen
mellan innovation och reglering, utmaningarna med att skapa fortroende och forstdelse kring data
samt behovet av att utveckla en kultur for ansvarsfull dataanvandning inom utbildningssystemet.

Datastyrning

Projektet for en plattform for utbildningsdata star infor strukturella och organisatoriska
utmaningar. Manga informationssystem i skolor och institutioner dr inbordes olika, vilket gor
centralisering och interoperabilitet av data till en komplex uppgift. Data kan samlas in, men att
omvandla dem till ndgot anvandbart ar fortfarande svart pa grund av juridiska, tekniska och
resursmassiga begransningar. Kansliga eller delade data kan inte enkelt samlas under en enda
struktur for styrning, och manga aktorer, fran lokala myndigheter till féreningar och Edtech-
foretag, arbetar med olika avtal och prioriteringar.

Sortering och anvandningsomraden av data har ocksa visat sig vara en viktig frdga. | manga skolor
registreras inte data pa ett enhetligt satt eftersom anvandarna far lite feedback eller inte ser ndgot
tydligt syfte med processen. Verktyg for datainsamling kan uppfattas som besvarliga, oka
arbetsbelastningen och leda till dverskott av information. Men enkla och effektiva verktyg (som
automatiska franvaromeddelanden till foraldrar) visar hur data kan anvandas for att underlatta den
dagliga verksamheten, samtidigt som integritetspolicyn foljs.

Under den inledande fasen visade ett brett spektrum av aktorer, bland annat larare, lokala
tjansteman, forskare och Edtech-foretag, stort intresse. Varje grupp uttryckte sina egna
forvantningar: Lararna ville till exempel ha verktyg som hjdlper dem att identifiera elevernas behov
eller minska tidsatgangen for rattning, medan de lokala myndigheterna ville fa insyn i hur deras
investeringar i digitala verktyg anvands.

Edtech-foretagen har en dubbel funktion i detta digitala ekosystem, bdde som dataanvandare och
dataleverantorer. Manga ar ivriga att fa tillgang till data som finns hos utbildningsdepartementet,
exempelvis nationella utvarderingar, men ar mer reserverade nar det galler att dela sina egna
datamédngder, sarskilt med konkurrenter. Nagra samarbetsinitiativ har dykt upp, framfor allt kring
bevakning och uppfdljning av elevernas inldrningsprocess och man vill ha gemensamma
standarder, dven om dessa initiativ fortfarande ar undantag. | stallet for att strava efter en
centraliserad modell driver utbildningsdepartementet nu en mer decentraliserad och fallbaserad
strategi for anvandning av utbildningsdata. Det innefattar insatser for att forbattra kvaliteten pa
hur man anvander och sorterar data, uppmuntra ansvarsfull anvandning och utveckla verktyg som
moter de manga olika behoven inom utbildningsomradet, samtidigt som etisk tillsyn uppratthalls.
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Reglering och integritet

Det andra fokusomradet i denna fallstudie var att battre forsta hur europeiska och nationella
regleringar omsatts i praktiken och hur rattsliga, etiska och reglerande ramverk paverkar
anvandningen av data. Aven om skolorna ofta féljer reglerna tenderar deras forhallningssatt att
vara alltfor forsiktigt, vilket bottnar i begransad kunskap och radsla for att gora fel. Till exempel ar
|arare ofta ovilliga att spara elevdata langre an ett ar, dven om uppfdljning over flera ar skulle
kunna bidra till battre studieresultat. Detta belyser ett bredare problem: Regelverk ses ofta som
hinder, nar det i sjdlva verket &r bristen pa forstdelse och kunskap som hindrar en meningsfull
anvandning av data.

Intressant ar att ndr lararna tillfrdgades om vad de skulle géra om de kunde spara och anvdnda
data, skiftade deras perspektiv — fran begransning till mojlighet. Detta bekraftar vikten av
fortbildning och medvetenhet for att 6ka fortroendet och uppmuntra ansvarsfull innovation.

Nar de specifika behoven hade identifierats blev det tydligt att en fullstandig centralisering inte
alltid var nédvandig och att utbildningsdepartementet inte behover styra all anvandning av data. |
vissa fall kan decentraliserade modeller eller lokal styrning vara lampligare. Ytterligare en
utmaning ar att klart och tydligt formulera varfor data behdvs. Dataskyddsombud har en viktig roll
har genom att utbilda och vagleda institutioner s att de forstar sina rattigheter och skyldigheter.

Det finns en kontrast mellan dnskan att fa tillgang till data och majligheten att definiera hur data
ska anvédndas. | initiativ som EduPilote, dar malen ar specifika och delas av alla aktérer, &r
problemet betydligt mindre uttalat. Men i ett storre, mer 6ppet projekt som plattformen for
utbildningsdata visade det sig vara svart att samordna olika forvantningar. Det digitala
ekosystemet var inte redo for en sa pass ambitios satsning, och karnteamet var for litet for att
kunna hantera en sddan omfattande uppgift.

Dessutom ar dmsesidighet i utbytet av data fortfarande en mycket viktig frdga. Manga aktorer
forvantar sig att utbildningsdepartementet ska ge tillgang till data, men &r mindre villiga att dela
med sig av sina egna, sarskilt Edtech-foretag som betraktar sina data som féretagshemligheter.
Att bygga en kultur av 6msesidigt utbyte av data ar nyckeln till framgang pa lang sikt. En
tjansteorienterad strategi, dar datainmatning och delning ar direkt kopplade till anvandbara
verktyg, har visat sig vara lattare for manniskor att forsta och ta till sig.

Data som anvands for undervisning och larande

Utvecklingen av digitala fardigheter hos elever och larare, sarskilt nar det galler att forsta och
anvanda data for undervisning och larande, ar en central fraga. Dataskydd &r fortfarande viktigt,
men fokus ligger pd att skaffa kunskap och fortbildning som gor det mojligt for larare att forbattra
undervisningsmetoderna och utveckla elevernas digitala delaktighet. Utbildningsdepartementet
ser detta som en del av sitt uppdrag: Att forbereda eleverna for att bli aktiva och informerade
medborgare som ocksa kan anvdnda och till och med designa databaserade verktyg.
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Edtech-foretag har en viktig roll i att stodja denna omvandling. For att larare ska kunna integrera
ny teknik pa ett effektivt satt behdver de tydliga beldgg for att dessa verktyg forbattrar
pedagogiken. Fallstudier som utvecklats inom ramen for initiativ som P2IA (Partnerships for
Innovation and Artificial Intelligence) ger vardefulla insikter, sarskilt ndr det galler analys av
inldrningsmonster som visar hur eleverna interagerar med digitalt innehall. Dessa partnerskap,
som dven innefattar forskning, ger en battre forstaelse for de processer som ligger till grund for
differentierat och individualiserat larande.

Aven om det mer omfattande nationella projektet for dataplattformar har lagts pa is, sa fortsatter
arbetet med adaptiva inlarningsverktyg. Utbildningsdepartementet fortsatter att investera i dessa
|6sningar, vilka syftar till att utnyttja insamlade data pa basta satt for att battre forsta
inlarningsprocesser och férfina framtida verktyg. Oppen tillgang till data, med stod av forskning,
ses som nodvandigt for framsteg inom detta omrade.

Fran forsta borjan har det team som arbetar med detta initiativ varit fast beslutet att gora
komplexa begrepp som algoritmer, artificiell intelligens, ppna data och digitala allmanningar
begripliga och anvandbara. De 42 atgarder som beskrivs i fardplanen for 2021-2024 &r kopplade till
konkreta behov i praktiken, vilket sakerstaller att digital innovation forblir direkt kopplad till den
dagliga verksamheten for aktorerna inom utbildningssystemet.

Rekommendationer

For att utnyttja potentialen i mindre digitala datamangder och skapa mer engagerande, lekfulla
och meningsfulla larupplevelser ar det viktigt att utveckla framtida kompetenser for elever, larare
och inom hela skolsystemet.

For eleverna innebdr detta att de maste utveckla starka fardigheter i kommunikation och
formagan att pa ett meningsfullt satt samla in, forstd och tolka data. De bor utveckla en holistisk
forstdelse av data och delta i dterkommande processer genom autentiska projekt som ar relevanta
for deras vardag i skolan. Praktisk erfarenhet ar avgorande for att eleverna ska lara sig att
identifiera begransningar i data och anvanda data pa ett konstruktivt satt. Engagerande uppgifter,
som till exempel en "skattjakt” efter data, kan gora datainsamlingen mer meningsfull.

Lararna spelar en helt avgérande roll for att ge eleverna maojlighet att pa ett kreativt och
samarbetsinriktat satt samla in, analysera och anvanda data for att forbattra sin larandemiljo. For
att detta ska fungera maste lararna hjdlpa eleverna att stalla meningsfulla fragor och utforma
processer for insamling av data. Larare maste vagleda eleverna i kritisk analys och tolkning av
data, ta upp eventuella férdomar och att man ska tanka pa kontexten. Att integrera kreativitet
hjalper eleverna att ta ansvar och anvanda sina kunskaper i praktiken. Professionell
kompetensutveckling (CPD) for larare bor fokusera pa att forbattra deras egen fardighet inom
databearbetning, deras formaga att framja elevernas fardigheter inom databearbetning och
datorvana samt pedagogiska metoder for lekfullt och 6ppet ldrande. Larare maste vara 6ppna for
dynamiska utformningar och ge eleverna tillrackligt med tid for undersékningar.

Aail
EDU >



Skolvasendet och ansvariga ledare maste helt och hallet omprdva sin instéllning till insamling och
anvandning av data och frdnga ofta externt patvingad, storskalig insamling av data som kan
upplevas som meningslds. Rekommendationen ar att kommunerna samarbetar med larare vid
insamlingen av data. Skolor bor prioritera meningsfulla, smaskaliga dataprojekt som skapas av
eleverna om deras eget larande och valbefinnande. Det ar helt avgérande att systemet vardesatter
och integrerar data som genereras av eleverna och den kunskap som kommer fran dessa data.
Skolans kultur och ledarskap maste stodja ldrare som utforskar nya arbetssatt och pa allvar vardera
kunskap som eleverna sjalva producerar, vilket kan krava flexibel schemalaggning. Dessutom
maste lararutbildningen omfatta fardigheter inom databearbetning, som avser bade
anvandningen av data for inlarning och utforskande metoder.

Ytterst syftar dessa rekommendationer till att forbattra den datatekniska kompetensen och
valbefinnandet genom att framja en mer engagerande, relevant och samarbetsinriktad installning
till data i skolan, utifran elevernas och lararnas verkliga behov och perspektiv.
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